1.0soby odpowiedzialne
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Zakres obowiazkow:

wdrazanie Standardéw, biezgce monitorowanie ich przestrzegania oraz aktualizowanie
W oparciu 0 zmiany w przepisach prawa lub sugestie zglaszane przez matoletnich, ich
rodzicow/opiekunéw i pracownikoéw

przyjmowanie zgloszen dotyczacych zdarzen zagrazajacych bezpieczenstwu
matoletnich oraz udzielanie im wsparcia

zglaszanie podejrzen popetnienia przestepstwa, powiadamianie sagdu opiekunczego, a
takze, w instytucjach posiadajacych takie uprawnienia, odpowiedzialnos$¢ za
inicjowanie procedury ,,Niebieskie Karty”.

2.Zasady bezpiecznych relacji miedzy personelem a
Kursantami matoletnimi

Celem niniejszych zasad jest ochrona dzieci przed wszelkimi formami naduzy¢ i
nieodpowiednich zachowan. Pracownicy sg zobowigzani do utrzymywania profesjonalnych
relacji z matoletnimi, uwzgledniajac ich potrzeby, w tym takze dzieci z
niepetnosprawnosciami lub specjalnymi potrzebami edukacyjnymi.

Najwazniejsze zasady obejmuja:

1.

Dobro dziecka: Komunikacja z dzie¢mi powinna by¢ bezpieczna, pozytywna,
dostosowana do ich wieku i rozumienia, a takze oparta na dialogu bez narzucania
wlasnych pogladow.

Szacunek i empatia: Problemy i trudnosci dzieci nalezy traktowac powaznie, z
szacunkiem dla ich granic osobistych. Pracownicy powinni zachg¢caé do aktywnosci,
ale nie zmusza¢ do uczestnictwa.

Ochrona prywatno$ci: Kontakt fizyczny z dzie¢mi powinien by¢ ograniczony do
niezbednego minimum, z zachowaniem ich prywatnos$ci, np. podczas przebierania czy
korzystania z toalety.

Bezpieczenstwo: Wszelkie formy przemocy, dyskryminacji czy naduzy¢ sa absolutnie
niedopuszczalne. W razie wystapienia takich sytuacji podejmowane beda
natychmiastowe dzialania ochronne.

Relacje zawodowe: Pracownicy nie powinni inicjowac prywatnych kontaktow z
matoletnimi ani ich rodzinami poza godzinami pracy, chyba ze jest to konieczne i
uzgodnione z opiekunami.

Odpowiedzialnosé: Wszelkie podejrzenia przemocy lub naduzy¢ wobec dzieci musza
by¢ zgtaszane odpowiednim organom, zgodnie z procedurami.

Wspélpraca z rodzicami: Utrzymanie otwartej i transparentnej komunikacji z
rodzicami jest kluczowe, a pracownicy powinni informowac ich o postgpach oraz
ewentualnych problemach.

Te zasady maja na celu stworzenie bezpiecznego 1 wspierajacego srodowiska dla wszystkich
Kursantow matoletnich, z ktérymi pracownicy maja kontakt.
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3.Zasady bezpiecznych relacji migdzy matoletnimi

Szacunek i Zrozumienie: Kazda relacja powinna opiera¢ si¢ na wzajemnym szacunku.
Nalezy szanowac¢ granice drugiej osoby oraz jej uczucia i opinie.

Zgoda: Wszystkie dziatania w relacji muszg by¢ zgodne i oparte na obopolnej zgodzie. Jesli
jedna osoba czuje si¢ niekomfortowo, nalezy natychmiast zaprzesta¢ dziatan, ktore ja
niepokoja.

Otwarto$¢ i komunikacja: Wazne jest, aby otwarcie rozmawia¢ o swoich uczuciach,
obawach i potrzebach. Dobra komunikacja pomaga unika¢ nieporozumien i wzmacnia relacjg.

Bezpieczna przestrzen: Relacje powinny rozwija¢ si¢ w bezpiecznym $rodowisku, w ktérym
obie strony czuja si¢ komfortowo i nie sg narazone na niepotrzebny stres.

Unikanie przemocy: Przemoc, zarowno fizyczna, jak i psychiczna, jest absolutnie
niedopuszczalna. Nalezy natychmiast zgtasza¢ wszelkie przejawy przemocy dorostym.

Granice prywatnos$ci: Szanuj prywatno$¢ drugiej osoby. Nie udostepniaj informacji
osobistych ani nie naciskaj, aby druga osoba dzielita si¢ zbyt osobistymi sprawami.

Bezpieczenstwo cyfrowe: W relacjach online nalezy zachowac ostrozno$¢. Nie udostepniaj
prywatnych danych osobowych, takich jak adres zamieszkania czy numer telefonu, bez zgody
rodzicow lub opiekunow.

Wsparcie dorostych: Jesli pojawiaja si¢ trudnosci w relacji, warto porozmawiac¢ o nich z
zaufanym dorostym, ktéry moze pomoc w rozwigzaniu problemow.

Swiadomos$¢ rowiesnicza: Wazne jest, aby pamigtac, ze rowiesnicy moga miec¢ rézne
do$wiadczenia i uczucia. Nie nalezy wywiera¢ presji na innych, by dostosowywali si¢ do
naszych oczekiwan.

Zasada ,,Nie”: Kazdy ma prawo powiedzie¢ "nie" w kazdej sytuacji, bez obawy przed
konsekwencjami. "Nie" oznacza "nie", i nalezy to zawsze respektowac.

4.Zasady ochrony wizerunku i danych osobowych
maloletniego

1.Cel zasad ochrony wizerunku i danych osobowych maloletnich

Celem niniejszych zasad jest zapewnienie bezpiecznego i zgodnego z prawem przetwarzania
wizerunku oraz danych osobowych matoletnich uczaszych si¢ w szkole Jezykowe;j
Smartly.ang Klaudia Pawelek. Zasady te stanowiag integralng cze¢s¢ Standardow Ochrony
Matoletnich i maja na celu ochrone prywatnos$ci oraz praw matoletnich w Szkole.

2. Zgoda na przetwarzanie wizerunku i danych osobowych
Przetwarzanie wizerunku oraz danych osobowych matoletnich wymaga pisemnej zgody
rodzicéw lub prawnych opiekunow.



Zgoda powinna by¢ wyrazona na formularzu dostarczonym przez szkole, w ktorym okreslone
zostang cele 1 zakres przetwarzania.

Zgoda moze zosta¢ w kazdej chwili wycofana, co spowoduje natychmiastowe zaprzestanie
przetwarzania danych lub wizerunku dziecka.

3. Zasady przetwarzania wizerunku

Wizerunek matoletnich moze by¢ wykorzystywany wylacznie w celach edukacyjnych,
promocyjnych lub informacyjnych, takich jak publikacja zdj¢¢ z wydarzen szkolnych na
stronie internetowej szkoty, mediach spoteczno$ciowych, czy materiatach promocyjnych, ale
tylko po uzyskaniu odpowiedniej zgody.

Wszelkie zdjecia 1 nagrania wideo muszg by¢ wykonane w sposob zapewniajacy
poszanowanie godnosci 1 prywatnosci matoletnich.

Wizerunek matoletnich nie moze by¢ wykorzystywany w sposob, ktéry mogtby narazi¢ ich na
niebezpieczenstwo, dyskryminacje, lub inne formy negatywnego oddziatywania.

4. Zasady przetwarzania danych osobowych

Dane osobowe maloletnich, takie jak imi¢, nazwisko, adres, data urodzenia, numer telefonu
czy inne informacje identyfikacyjne, beda przetwarzane wytacznie w celach zwigzanych z
realizacjg procesu edukacyjnego oraz zarzadzaniem szkolg.

Dostep do danych osobowych ma wytacznie personel szkoty oraz upowaznione osoby, ktére
muszg przestrzega¢ zasad poufnosci.

Dane osobowe nie bgda przekazywane stronom trzecim bez wyraznej zgody rodzicéw lub
opiekunow, z wyjatkiem przypadkow, gdy wymagaja tego przepisy prawa.

5. Bezpieczenstwo danych

Szkota zobowigzuje si¢ do stosowania odpowiednich $rodkéw technicznych i
organizacyjnych w celu zabezpieczenia danych osobowych oraz wizerunku matoletnich przed
nieautoryzowanym dostepem, utratg, zmiang lub zniszczeniem.

Regularnie przegladamy i aktualizujemy nasze procedury bezpieczenstwa, aby sprosta¢
wymaganiom ochrony danych.

6. Prawa maloletnich i ich opiekunow

Rodzice i opiekunowie majg prawo do wgladu, poprawy oraz usuni¢cia danych osobowych
swoich dzieci z bazy danych szkoty.

Maja roéwniez prawo do uzyskania informacji o tym, w jaki sposob dane osobowe 1 wizerunek
ich dzieci sg przetwarzane oraz w jakim celu.

7.0kres przechowywania danych

Dane osobowe oraz wizerunek matoletnich beda przechowywane przez okres niezbedny do
realizacji celow, dla ktorych zostaly zebrane, a nastepnie zostang bezpiecznie usunigte.

8.Kontakt

W przypadku pytan lub watpliwosci dotyczacych przetwarzania danych osobowych i
wizerunku matoletnich, rodzice i opiekunowie moga skontaktowac si¢ z biurem Szkoty
Jezykowej  Smartly.ang Klaudia Pawetek, wysylajac  wiadomo$¢ na  adres
klaudia@lekcjesmartly.pl lub dzwonigc pod numer +48 669398832.



5.Zasady bezpiecznej rekrutacji 1 wspolpracy z personelem

1.Cel zasad rekrutacji i wspolpracy

Celem tych zasad jest zapewnienie, ze proces rekrutacji oraz wspotpracy z personelem w
Szkole Jezykowej Smartly.ang Klaudia Pawetek odbywa si¢ w sposob bezpieczny, zgodny z
prawem oraz zapewniajacy najwyzszy poziom ochrony matoletnich uczniow.

2. Proces Rekrutacji

Weryfikacja Kwalifikacji i DoSwiadczenia:Kandydaci musza przedstawi¢ aktualne CV
wraz z dokumentami potwierdzajacymi ich kwalifikacje zawodowe, w tym wyksztatcenie,
certyfikaty jezykowe oraz dos§wiadczenie zawodowe.

Kazdy kandydat przechodzi weryfikacje referencji od poprzednich pracodawcow, szczeg6lnie
w obszarach zwigzanych z praca z dzie¢mi 1 mtodzieza.

Sprawdzanie Niekaralnosci:

Przed zatrudnieniem, kazdy kandydat zobowigzany jest do przedstawienia zaswiadczenia o
niekaralno$ci, ze szczegdlnym uwzglednieniem przestepstw przeciwko matoletnim.
Kandydaci musza rowniez dostarczy¢ o§wiadczenie o braku przeciwwskazan do pracy z
matoletnimi.

Wywiad i Ocena Postaw:

Podczas rozmowy kwalifikacyjnej oceniana jest nie tylko wiedza 1 doswiadczenie
kandydatow, ale takze ich podejscie do pracy z maloletnimi, warto$ci etyczne oraz
umiejetnos¢ radzenia sobie w sytuacjach wymagajacych odpowiedzialnosci.
Przeprowadzane s3 takze symulacje sytuacyjne, ktore pozwalaja oceni¢ reakcje kandydata w
trudnych sytuacjach zwigzanych z ochrong matoletnich.

Szkolenia Wstepne:

Nowo zatrudniony personel musi przej$¢ obowigzkowe szkolenia z zakresu ochrony
matoletnich, w tym rozpoznawania i reagowania na zagrozenia oraz przestrzegania
Standardow Ochrony Matoletnich obowigzujacych w szkole.

3. Zasady wspolpracy z personelem
Kultura bezpieczenstwa:

Wszyscy pracownicy szkoty sa zobowigzani do promowania kultury bezpieczenstwa i troski o
dobro matoletnich ucznidéw. Oznacza to, ze wszelkie podejrzenia o niewtasciwe zachowania
lub naruszenia zasad musza by¢ natychmiast zglaszane do odpowiednich oséb.

Regularne szkolenia:

Personel regularnie uczestniczy w szkoleniach z zakresu ochrony matoletnich, aby by¢ na
biezaco z najnowszymi wytycznymi i przepisami.

Szkolenia obejmuja takze aspekty zwigzane z komunikacja, zarzadzaniem sytuacjami
konfliktowymi oraz rozpoznawaniem i reagowaniem na przypadki przemocy lub zaniedbania.

Nadzor i wsparcie:



Wszyscy pracownicy sg pod statym nadzorem kierownictwa szkoty, ktdre monitoruje
zgodno$¢ dziatan personelu z obowigzujgcymi zasadami oraz dba o atmosfer¢ wzajemnego
wsparcia.

Szkota zapewnia pracownikom dost¢p do konsultacji z psychologiem lub innym specjalista w
sytuacjach wymagajacych interwencji.

Polityka zero tolerancji:

Szkota stosuje polityke zero tolerancji wobec jakichkolwiek form przemocy, dyskryminacji,
czy naruszenia zasad ochrony matoletnich. Wszelkie naruszenia sg natychmiastowo 1
stanowczo rozpatrywane zgodnie z procedurami wewngetrznymi, ktére mogg obejmowac takze
dziatania dyscyplinarne, w tym rozwigzanie umowy o prace.

4. Zglaszanie nieprawidlowosci

Pracownicy, ktérzy zauwazg jakiekolwiek nieprawidtowos$ci, majg obowigzek zgtoszenia ich
do kierownictwa szkoly lub wyznaczonego koordynatora ds. ochrony matoletnich.

Szkota gwarantuje, ze wszelkie zgloszenia sg traktowane powaznie i rozpatrywane w sposob
poufny, z pelnym poszanowaniem praw zglaszajacego.

5. Ocena i aktualizacja zasad

Zasady rekrutacji i wspOlpracy z personelem sg regularnie oceniane i aktualizowane w celu
dostosowania ich do zmieniajacych si¢ przepisow prawnych oraz najlepszych praktyk w
zakresie ochrony matoletnich.

6.Lista waznych telefonow
1. Numery Alarmowe i Kryzysowe

112 — Numer alarmowy (ogdélny numer alarmowy do stuzb ratunkowych, w tym
policji, strazy pozarnej 1 pogotowia ratunkowego).

997 — Policja.

998 — Straz Pozarna.

999 — Pogotowie Ratunkowe.

2. Wsparcie Psychologiczne i Pomoc Kryzysowa
116 111 — Telefon zaufania dla dzieci i mlodziezy

800 100 100 — Telefon zaufania dla rodzicéw i1 nauczycieli
800 120 002 —, Niebieska Linia”

3. Kontakt z Szkola Jezykowg Smartly.ang Klaudia Pawelek
klaudia@Ilekcjesmartly.pl
+48 669398832
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